Persoonlijke invalshoek

Ik heb kunnen meemaken hoe het is om als nieuwe student op een campus aan te komen. Alles is nieuw, alles is onbekend en je loopt de helft van de tijd verloren. Vaak krijg je wel een beetje hulp. Een platte grond of een beetje uitleg. Maar met een beetje gezond verstand kom je vaak al een heel stuk. 

Die eerste dagen, of zelfs weken, zijn cruciaal voor het verder verloop van het jaar. De school heeft er dus alle baat bij om deze dagen zo vlot mogelijk te laten verlopen en zo goed mogelijk te ondersteunen. Goede ondersteuning zorgt immers voor een positieve eerste reactie, en zijn dus bepalend voor de algemene reputatie van de richting. En op zijn beurt is die reputatie dan weer belangrijk als reclame voor de richting. 

In het algemeen is een kleine brochure, een plattegrond of een duidelijke uitleg genoeg om een nieuwe student bekend te maken met de richting waarvoor hij of zij gekozen heeft. Dit is dan ook doorgaans de gang van zaken. Maar door het multimediakarakter van IMD mag dit wel iets meer zijn. Omdat onze doelgroep een duidelijk voorkeur heeft op vlak van computergebruik, zouden wij daar graag op inspelen. 

Daarnaast hou ik ook graag van een uitdaging. Daarom dat ik graag naar een uitdaging in dit eindwerk zal streven. Mijn persoonlijke interesses liggen in het coderen in Actionscript. Ik ben constant op zoek naar de nieuwste aanvulling, toepassing of techniek. Veel van mijn vrije tijd spendeer ik dan ook met Actionscript. In een eindwerk zie ik dan ook de perfecte mogelijkheid om mijn kennis verder te verruimen, en dit dan in een duidelijk en zinvol project. 

Als ik deze 2 bedenkingen dan combineer kom ik uit bij een Oriëntatie applicatie waarbij de technische aspecten een duidelijke meerwaarde bieden aan het totaal. Deze technische meerwaarde zal er ook tot bijdragen dat de nieuwe studenten dat beetje meer krijgen dat ze verwachten van een richting als IMD. Zo kan deze applicatie dan ook dienen als een uithangbord voor de richting, en moet ze kunnen bijdragen tot een goede reputatie. 

Als ik spreek over technische meerwaarde, dan denk ik aan een technisch concept dat door zijn technisch karakter een meerwaarde biedt aan het project. Hier wil ik met zeggen dat het technische goed moet afgesteld zijn op het doel van de applicatie. Als ik een student wil oriënteren met een Flash-applicatie, dan moet het technische aspect er voor zorgen dat de oriëntatie makkelijker gebeurd als de klassieke oriëntatie methoden. 

Individuele probleemstelling

Als onderwerp voor onze applicatie hadden we gedacht aan de eerstejaars studenten Interactieve Multimedia Design en hun eerste kennismaking met de richting. En hoe kan een nieuwe student nu beter kennis maken met een richting dan eens rond te snuffelen in de lokalen waar hij les zal krijgen. Echt interessant wordt het wanneer de nieuwe student dit kan doen van thuis uit.

IMD is een multimedia richting. En in een multimedia richting kan je vrij makkelijk u publiek aanspreken via multimedia. Onze applicatie zou ook een meerwaarde moeten kunnen bieden om, via multimedia, eerstejaars studenten te oriënteren binnenin de richting. Maar ook binnen in het gebouw. Daardoor zal onze applicatie een dubbele doelstelling hebben. Wij willen concrete informatie van IMD koppelen aan hun respectievelijke plaats binnen het kruidtuingebouw (KTG), en dit in een aantrekkelijk geheeld. Zo moeten wij in staat zijn een uithangbord voor IMD creëren. 

Dit willen we koppelen aan een sterk technisch aspect dat dit onderwerp ten goede moet komen. Door gebruikt te maken van de 3D klassen in Flash, moeten we in staat zijn om de bezoeker onder te dompelen in de IMD-wereld. Zonder dat hij of zij ooit nog maar één stap moet zetten in het KTG. 

Door het kruidtuingebouw en zijn lokalen te verkennen in 3D krijgt de gebruiker een beeld van de omgeving waar hij/zij in de toekomst veel van zijn tijd zal doorbrengen. De toekomstige student moet vrij kunnen rondlopen, en zelf op ontdekking gaan. Hierbij is het belangrijk dat er constant een overzicht is van waar de gebruiker zich in het KTG bevind. Anders kan de gebruiker verloren lopen, en dat staat haaks op onze doelstelling om de student te oriënteren.

Een naakte weergave van het kruidtuingebouw zou echter wel de doelstelling niet vervullen. We moeten de gebruiker motiveren om door het virtuele KTG te wandelen. Wij willen aan de hand van visuele informatie het geheel aantrekkelijk maken. De IMD relevante informatie zijn verspreid zijn over alle plaatsen waardoor de gebruiker op zoek moet gaan. Dit zal hij doen door virtueel rond te wandelen in het KTG, en zo wordt hij georiënteerd. Zowel ruimtelijk als binnenin de richting zelf.

Om nog verder de toekomstige student te informeren over IMD, moeten we ons afvragen wat hem / haar interesseert in deze richting. Zo kunnen we werkjes van studenten zelf in een praktisch museumachtige wereld ten toon stellen. Op die manier willen wij toekomstige studenten warm maken voor IMD. Zo kunnen we informatie geven over wat een bepaald vak inhoud, wat het niveau is voor dit vak, welke verschillende vakken er zijn, en wat men tegen het einde van de richting zal kunnen. Dit lijkt ons een zeer belangrijk aspect om een richting met te promoten. Door degelijke en creatieve werken van studenten te tonen kunnen we een positieve reputatie opbouwen. Deze reputatie zal op zijn beurt weer voor de nodige mond-tot-mondreclame zorgen. 

Reclame en reputatie zijn ook 2 belangrijke aspecten waar we veel rekening mee moeten houden. Het is ten slotte een studierichting die de hogeschool ‘verkoopt’ aan studenten. En hoe meer studenten, hoe beter voor de school en de richting. Door het feit dat onze applicatie vol met leerstof van IMD zit, zorgt al voor reclame op zich. Door een applicatie voor te stellen die gebruik maakt van de nieuwste technieken, en er bovendien nog mooi en hedendaags uitziet. Zo stel je een imago ten toon van een hippe, en jonge richting waar je veel zult bijleren. Dit soort van image sluit heel nauw aan bij enerzijds het karakter van IMD, en anderzijds bij onze doelgroep.

Op die manier vervult de applicatie een dubbel doel. Enerzijds leert de toekomstige student de richting wat beter kennen. En anderzijds kan het dienen als uithangbord voor de richting IMD.

Mission Statement

Wat willen wij nu bereiken met het ontwikkelen van deze applicatie?  Wij willen oriënteren. Hier bedoelen we mee dat we aan de hand van onze applicatie de eerstejaars studenten zowel ruimtelijk als binnen de richting willen sturen. Zo zullen ze te weten komen waar ze moeten zijn voor hun administratieve zaken, en hoe de indeling van de klaslokalen in elkaar steekt. Maar oriëntatie binnen de richting kunnen we ook anders benaderen. Ons platform moet een hulpmiddel worden waar de toekomstige student alle nodige informatie vind om zijn draai te kunnen vinden eens dat de lessen beginnen. 

Wie willen wij bereiken? We hebben het al hieboven al een paar keer vermeld, maar wij willen een platform aanbieden voor de eerstejaars studenten. Zij zullen ook in het begin van het jaar iets nodig hebben om zicht op hun gemakt te voelen. 
Maar als onze applicatie ook als uithangsbord voor de richting moet dienen, dan moet ze echter ook een 2de doelgroep aanspreken. Het moet een informatiepunt en showcase worden voor toekomstige studenten. Een soort van: “kijk wat je kan maken als je IMD komt doen!” Daarvoor zal onze applicatie er fris, jong en technisch geavanceerd uit zien. 

Verder spitsen wij ons ook nog toe op IMD alleen. Je zou dit platform voor heel de KHM kunnen maken. Maar dan zal het een groot deel van zijn doelstellingen niet kunnen vervullen. Door het multimedia karakter van IMD kan je door een applicatie met een hoog multimediagehalte makkelijk je doelgroep kunnen aanspreken. Als je dit echter gaat toepassen op de rest van de KHM, zal je meer een gimmick krijgen dan een doelgericht platform. Het zal een handigheidje worden waarmee de school kan opscheppen, maar meer ook niet. Mijnheer Heerinckx heeft het mooi omschreven bij het verdedigen van ons eerste voorstel als: “het project bevalt alle facetten van IMD”. En doordat het alle onderdelen van onze richtin in practijk brenkt, zal het eens te beter als showcase kunnen dienen. 

Wat zullen wij nu maken? Wij willen een applicatie maken. Concreet zullen wij een Flash website schrijven in Actionscript 3. Hier hopen wij een technisch hoogstandje te leveren. En door zijn geavanceerde karakter moet onze applicatie duidelijk zijn doelgroep kunnen aanspreken. Zoals eersder vermeld moet dit een soort showcase voor de richting IMD worden, en dit betekend dat alles correct moet gebeuren. De applicatie mis zijn doel als deze vol foutmeldingen zit, of als ze gewoonweg niet werkt. 

Met deze verschillende elementen hoop ik tot de essentie van de zaak te komen. Hierbij zal onze mission statement dan ook zijn: “Wij willlen een oriëntatie applicatie maken voor eerstejaars IMD studenten”.

